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N icht allein der giinstige Werbe-
preis macht eine Fluggesell-
schaft zur perfekten Urlaubslinie.
Versteckte Extragebtihren sorgen
oft schon beim Buchen fiir Arger.
Auch der Sitzabstand ist vielen Rei-
senden wichtig, das Alter der Ma-
schinen, das erlaubte Handgepick

kostenpflichtig ist. Deshalb ver-
gleicht der Automobilclub ,Mobil
in Deutschland* schon seit fiinf Jah-
ren Urlaubsfliige. Diesmal standen
die acht grofden innereuropdischen
Fluglinien Air Berlin, Condor, Easy-
jet, Germanwings, Lufthansa, Pega-
sus, Ryanair und TUIfly zum Test.
Germanwings konnte ihren Sieg
aus dem Vorjahr wiederholen,
wenn auch nur knapp. Gab es fiir

Mal noch in neun Kategorien die
meisten Punkte, reichte es diesmal
nur flinfimal zur vollen Punktzahl.
,Die Mitbewerber haben méchtig
aufgeholt”, sagt Michael Haber-
land, Vorsitzender des Automobil-
clubs. Air Berlin liegt nur noch ei-
nen Punkt hinter Germanwings.
Den dritten Platz teilen sich Luft-
hansa und Condor. Letztere belegte
vor zw0lf Monaten noch mit Billig-

Getestet wurde in diesem Jahr in
zwOlf statt 16 Kategorien — von der
KindererméRigung bis zum Sitzab-
stand im Flugzeug. Jeweils vier
Punkte gab es maximal.

Statt die Internetseite zu bewer-
ten, wurden diesmal die Klicks bis
zur Buchung gezdhlt. ,Ryanair hat
hier eine indiskutable Leistung ab-
geliefert”, sagte Haberland,
,51Klicks sind mit Abstand das

Wie gut sind
Urlaubsflieger
wirklich?

Germanwings siegt im Test
von acht Airlines. Nach wie vor
ein Problem sind Extrakosten.

nen Kofferkauf ablehnen, einfach
unglaublich.” Auch wenn — wie in
den Vorjahren — der Flugpreis mit
der doppelten Punktzahl bewertet
wird, kamen die bekanntesten Bil-
ligflieger Ryanair und Easyjet nicht
von den letzten Plitzen weg.
Schuld ist ihre Aufpreispolitik. Fast
alles kostet extra. So kassiert Ryan-
air zum Beispiel zusdtzlich zur Ge-
packgebtihr noch einen Saison-
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reist eine Familie in den Sommerfe-
rien mit drei Koffern, miisste sie
270 Euro zahlen — nach der Anmel-
dung via Internet. Am Flughafen
wiirden fiir das Familiengepéck gar
510 Euro fillig. Bei Testsieger Ger-
manwings gab es fiir diese Summe
schon drei Flugtickets, die Koffer
waren auch bezahlt, und es bleiben
sogar noch 48 Euro tibrig: ein will-
kommenes Taschengeld fiir den

und ob die Verpflegung an Bord die Lufthansa-Tochter beim letzten linie Easyjet den vorletzten Platz. meiste. Dabei muss man sogar ei- und einen Streckenzuschlag. Ver- Kurzurlaubin London.
Deutschlands Flugatlas 2011
AIRLINES GERMANWINGS AIR BERLIN CONDOR LUFTHANSA PEGASUS TUIfly RYANAIR EASYJET
TESTBUCHUNG nach London: nach Antalya: nach Antalya nach London: nach Antalya nach Antalya nach London: nach London:
billigster Flug des Ta- von Koln 138 € von Miinchen 358 € von Fankfurt 228 € von Frankfurt 153 € von Berlin 282 € von Kéln 300 € von Memmingen 186€  von Berlin 203 €
gesim Reisezeitraum  von Berlin 207 € von Berlin 320 € von Berlin 304 € von Koln 216 € von Koln 342 € von Frankfurt 310 € von F./Hahn 130 € von Koln 201 €
30. Juli bis 13. August von Miinchen 266 € von Koln 360 € von Miinchen 378 € von Berlin 307 € von Miinchen 415 € von Miinchen 530 € von Berlin 210 € von Miinchen 232 €
Durchschnitt 204 € Durchschnitt 345 € Durchschnitt 303 € Durchschnitt 225 € Durchschnitt 346 € Durchschnitt 380 € Durchschnitt 175 € Durchschnitt 212 €
KINDER
unter 2 Jahren 15 € pro Strecke 90 % ErmaRigung 90 % ErmaRigung 90 % ErméaRigung 20 € pro Strecke 15 € pro Strecke 20 € pro Strecke 24 €
ab 2 Jahren 20 % Erm. (bis 11].) 33%Erm. (bis11].) 25 %Erm. (unter 12 J.) 25 %Erm. (bis 11].) 20% Erm. (bis 11].) 25 %Erm. (bis 11].) Normaltarif Normaltarif
HUNDE bis 8 kg 30 € bis 6 kg 25/40 €* bis 6 kg 20/40 €* bis 8 kg 30/70 €** bis 5kg20 € bis 6 kg 25 € nicht erlaubt nicht erlaubt
iiber 8 kgnichterlaubt ab 6 kgim Laderaum ab 6 kgim Laderaum ab 8 kgim Laderaum ab 6 kgim Laderaum
HANDGEPACK 8kg 6kg 6kg 8kg 8kg 6kg 1 Stiick bis 10 kg 1 Stiick
REISEGEPACK 1 Sttick bis 20 kg on- kostenlos bis 20 kg kostenlos 20 kg bzw. kostenlos 1 Stiick bis kostenlos 20 kg kostenlos 20 kg 1 Stiick bis 15 kg on- 1 Stiick bis 20 kg on-
line 10 €, am Flugha- 1St. bis 23 kg (USA) 23 kg line 15 €, am Flugha- line 11/14/17 €™,
fen20€ fen 35 €, Aufschlagin ~ am Flughafen 30 €
der Hauptsaison
UBERGEPACK 20-40 kg: 20 €/5kgon- 11 /22 Euro/kg* 10 €/kg 2.Stlick 50€, schwerer 5 €/kg 10 €/kg 20 €/kg am Flughafen, = 9€/kg(Online), 12 €
line, 40 € Flughafen 2.5t.30€ als 23kgab 100 € online nicht mgl. am Flughafen
UMBUCHUNG 30€ 30/50€* 30/60 €* 35€online, 55 € am 35 € (bis 24 Std. vor- 33€ 35 €online 42 € online, 48 € im
bei Flex kostenlos im Flex-Tarif kostenlos  Flex Relax kostenlos Flughafen her) 55 € am Flughafen Callcenter
BEZAHLUNG ELV kostenlos ELV kostenlos ELV kostenlos ELV kostenlos ELV kostenlos ELV kostenlos ELV12€ ELV kostenlos
Kreditkarte 8 € Kreditkarte kostenlos ~ Kreditkarte 8 Euro Kreditkarte kostenlos ~ Kreditkarte kostenlos ~ Kreditkarte 8 € Kreditkarte 12 € Kreditkarte 2,5 % oder
mindestens 6 €
VERPFLEGUNG Kaffee 2,50 €, Wasser kostenlos kostenlos kostenlos Sandwich ab 3,50 € kostenlos Wasser und HeilRge- Snacks und Softdrinks
3€, Snackab 1,50 €, tranke 2,50 €, Snacks abje 2 €, Kaffee 3 €,
Sandwiches 3,50 € ab 1,50 €, Pizza 5 € Sandwichesab 5 €
PLATZRESERVIERUNG 8 € (innerdt. 9,52€) 10/15€* 10/15€* vorabim Internet kos- 10 € (Gang+Fenster) 10 Euro keine; Priority Seating  keine; Speedy Boar-
Best Seat 15 € XI-Seat 20/60 €* XI-Seat20 € tenlos XI-Seat 20 € XI-Seat 25 € 5 € online, 6 € Flughf. ding 9,50 € online
SITZABSTAND 77,5 cm 75,5 cm 76,2 cm 79 cm 77,5 cm 76 cm 76,2 cm 77,5 cm
FLOTTENALTER 5,1 Jahre 5 Jahre 13 Jahre ca.10Jahre 2,58 Jahre 6,6 Jahre 3 Jahre 3,9 Jahre
KLICKS ZUM TICKET 39 Klicks 37 Klicks 43 Klicks 33 Klicks 45 Klicks 36 Klicks 51 Klicks 47 Klicks
ERGEBNIS 1.Platz 44 Punkte 2.Platz 43 Punkte 3.Platz 41 Punkte 3.Platz 41 Punkte 5.Platz 40 Punkte 6.Platz 37 Punkte 7.Platz 31Punkte 8.Platz 29 Punkte
* Kurz-/Langstrecke ** innerdeutsch/innereuropdisch *** je nach Flugldnge, Quelle: www.mobil.org
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Ich habe ein zweijihriges Kind in i o & das wissen, tun sie es wieder. Dage- Woche kricg kémige (ugs.) Vo VI haus Belgien
der Krippe, das stindig andere gen hilft nur das fortwdhrende ge- | | . v vor- v v v
Kinder beiRt. Es tut es heimlich, meinsame Hochhalten und Vertre- marder sichtig P>
wenn es sich unbeobachtet fiihlt. ten moralischen Wissens in der Fa- __ sein __
Nach dem Schimpfen schreit es, milie und in der Gesellschaft: ,Du franzo- deutsche Land. franeo-
macht es aber trotzdem wieder. darfst keinem anderen absichtlich |" Kénigs- spiel- P> macht e. spanisch:
schaden!“. Nur so kann es sich zum - — - v
Wir alle wollen Wirkung bei unse- Von Dr. Ralf Hickethi personlichen Gewissen verinnerli- Bein- Ver- in der Ef;:: q
ren Mitmenschen erzielen. Es gibt on Ur. Rall Hicketiuer chen, zu einem kulturellen Gegen- | | 9elenk gnigen o tum
nichts Schoéneres, als wenn sie uns gewicht gegen das natirliche, | [vorname torellon: vl \4
ihre Aufmerksamkeit schenken. I- miissen ihm, jeder auf seine Weise, triebhafte Bediirfnis, auf dem kiir- g;.;gers > artiger loser P> ‘::l’i':i';n >
gendwann hat dieses Kind ge- ganz deutlich zeigen: Das akzeptie- zesten und bequemsten aller Wege | [Presley t Fisch Umhang
merkt, welch groe Wirkung es er- ren wir nicht! Sowie es versucht, Beachtung zu erlangen. Jugend- ~Rom® \ Kiichen.
zielen kann, wenn es andere Kin- wieder zu beiRen, muss es sofort Dieses ,Nein!“ ist wichtig. Men- sprache: Landes. P gerat | P
der beifdt, und das vielfach: Zum ei-  die energische und offentliche Ab- schen brauchen aber zuerst ein __ logisch sprache i
nen, weil das gebissene Kind laut lehnung dieses Verhaltens durchal- ,Jal“, Aufmerksamkeit und Aner- | |ere”bei Buch- |V schotti-
weint, es ,Respekt” zeigt, vor dem le anderen erfahren. ,Innerlich® kennung, ohne dass sie anderen | |Getran- ol > Volks- >
Beier flieht oder ihn in Zukunft wird es aus den genannten Griin- Angst machen miissen. Diese Liebe kee"ngl | L
dngstlich von Weitem ansieht. Zum den trotzdem weiter beillen wol- den Kindern zu geben ist vor allem Zahl- > schmal ;*:i*c':;m_ englisch:| Auflosung des letzten Ratsels
anderen, wenn Sie mit dem ,Weh- len. Daran ldsst sich erst einmal eine Aufgabe fiir die Eltern. ot Niob oder
tuer” schimpfen, natiirlich ganz zu  nichts dndern. japa- \ 4 \ 4
Recht. Und das will er jaauch nicht, Ich glaube nicht, dass Menschen = Haben Sie eine Frage an den pédagogischen 'F';Chh: >
denn er beiRt ja nur heimlich. anderen Schmerzen zufiigen, weil  Psychologen Dr. Ralf Hickethier? Schreiben Sie |—> kunst
Jetzt ist eine abgestimmte Aktion sie nicht wiissten, wie schlimm das  an die SZ, Leserbriefe, 01055 Dresden oder Mail Wische. auf der
ganz wichtig: Erzieher, Kinder und  fiir diese ist. Ich fiirchte, es ist eher  sz.expertentipp@dd-v.de. Die Langfassung zum stk heaend, P>
die Eltern des beifenden Kindes genau umgedreht: Gerade weil sie  Text lesen Sie unter: www.RalfHickethier.de klar WSZ-1877




